
Fiche pratique · Pompe de relevage et sanibroyeur

Pompe de relevage qui tourne en continu : identifier
la cause et réagir avant que le moteur ne lâche
Une pompe de relevage qui tourne en continu est une panne à ne pas laisser traîner : le moteur
chauffe, la consommation électrique grimpe et, tôt ou tard, la pompe grille et la cuve déborde. Le
bruit permanent au sous-sol, ou un compteur électrique qui s’emballe sans raison, sont souvent
les premiers indices.

Pompe qui ne s’arrête plus : causes

Ma checklist

Urgence plomberie 24h/24 – 7j/7 · Alpes-Maritimes, Var,
Alpes-de-Haute-Provence

Guide complet en ligne

Flotteur bloqué
Coincé en haut, contre la paroi ou le
câble : l’arrêt ne vient pas.

1 Contact défaillant
Le flotteur bouge, mais son interrupteur
reste fermé.

2

Pompe désamorcée
Une poche d’air : la roue tourne sans
déplacer d’eau.

3 Refoulement obstrué
Roue bouchée, vanne fermée ou
conduite colmatée.

4

Clapet fatigué
L’eau redescend dans la cuve et relance
la pompe.

5 Arrivée d’eau cachée
Chasse d’eau qui fuit, robinet, drain ou
nappe haute.

6

Couper l’alimentation électrique de la pompe avant d’ouvrir la cuve

Porter des gants étanches et ne jamais toucher l’eau d’une cuve d’eaux usées à mains nues

Vérifier que le flotteur est libre et ne touche ni la paroi, ni la pompe, ni son câble

Observer si le niveau baisse quand la pompe tourne : sinon, la couper aussitôt

Écouter après l’arrêt : un bruit d’eau qui redescend désigne le clapet anti-retour

Fermer tous les appareils raccordés et vérifier si le niveau monte quand même

Contrôler la chasse d’eau et les robinets du sous-sol, sources de cycles nocturnes

Ne pas réarmer en boucle un disjoncteur qui saute sur la pompe

Cuve proche du débordement : ne plus utiliser les sanitaires raccordés

Pompe qui ne s’arrête plus : appeler Dépan’Minute au 04 22 13 26 76, 24h/24



04 22 13 26 76 depan-minute.fr/guides/pompe-de-
relevage-tourne-en-continu/

Dépan’Minute – 3 avenue Saint-Maurice, 06100 Nice – contact@depan-minute.fr – Fiche informative : en cas de doute, faites
appel à un professionnel.


