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Problème de mitigeur thermostatique : eau trop
chaude, trop froide ou instable
Un problème de mitigeur thermostatique se manifeste presque toujours de la même façon : la
douche ne tient plus la température demandée, devient brûlante sans prévenir, reste
désespérément tiède ou alterne chaud et froid. Avant de remplacer l'appareil, il faut comprendre
que le mitigeur n'est qu'un régulateur : il dépend de l'eau chaude qu'on lui envoie, de la pression
des deux arrivées et de l'état de ses filtres, de ses clapets et de sa cartouche.

Thermostatique : 6 pistes à vérifier

Ma checklist

Eau chaude de départ
Testez l'évier : si l'eau y est tiède, le
chauffe-eau est en cause.

1 Filtres d'entrée
Un tamis entartré étrangle le débit et
fausse le mélange.

2

Sens des arrivées
L'eau chaude arrive à gauche ; inversée,
la poignée répond à l'envers.

3 Étalonnage à 38 °C
Un thermomètre et un tournevis
suffisent à recaler la poignée.

4

Clapets anti-retour
Eau chaude au robinet froid : un clapet
est à remplacer.

5 Cartouche usée
Température figée ou poignée dure :
changez la cartouche.

6

Vérifier la température de l'eau chaude au robinet de l'évier

Contrôler que les robinets d'arrêt sont complètement ouverts

Réétalonner la poignée à 38 °C avec un thermomètre

Couper l'eau avant de démonter les filtres d'entrée

Nettoyer les tamis à l'eau vinaigrée une fois par an

Détartrer la cartouche dans du vinaigre blanc dilué, puis rincer

Graisser les joints avec une graisse silicone compatible eau potable

Noter la marque et la référence de la cartouche avant de la changer

Ne jamais intervenir soi-même sur un chauffe-bain ou une chaudière gaz

En cas d'eau brûlante imprévisible : appeler le 04 22 13 26 76
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Guide complet en ligne
depan-minute.fr/guides/mitigeur-

thermostatique-probleme/

Dépan’Minute – 3 avenue Saint-Maurice, 06100 Nice – contact@depan-minute.fr – Fiche informative : en cas de doute, faites
appel à un professionnel.


