=fé DE'PANM[NUTE Fiche pratique - Chauffe-eau et eau chaude
= VOTRE PLOMBIER EN URGENCE

[ (] [ [ ] [ ] °
Groupe de sécurité qui fuit ou goutte : normal ou
[ ]
signe de panne ?
Un groupe de sécurité qui fuit n‘est pas forcément en panne : quelques gouttes, voire un petit filet
d'eau pendant que le ballon chauffe, sont méme la preuve qu'il remplit son réle. Ce qui doit

alerter, c'est un écoulement en dehors des périodes de chauffe, un débit qui ne s'arréte jamais, de
I'eau qui suinte par le corps de l'appareil oy, a linverse, un groupe qui ne rejette plus jamais rien.

Groupe de sécurité : ce qui alerte

o Gouttes en chauffe o Filetjour et nuit
Normal : I'eau se dilate, environ 3 litres Soupape encrassée : manoceuvrer, puis
par cycle pour 200 litres. remplacer si ¢a continue.

e Gros débit en chauffe o Eau surle corps
Pression réseau au-deld de 3 bar: Joint, raccord ou corps fissuré : vraie
prévoir un réducteur. fuite a réparer.

o Jamais une goutte o Vapeur ou eau brilante
Soupape grippée : la cuve n'est plus Thermostat défaillant : couper le
protégée, a changer. disjoncteur et appeler.

Ma checklist

D Observer quand I'eau coule : uniquement pendant la chauffe, ou en permanence.
Manceuvrer la molette ou le levier de vidange une fois par mois, quelques secondes.
Placer un seau sous I'entonnoir si I'évacuation est lente pendant la manceuvre.

Mesurer la pression d'arrivée avec un manometre : au-deld de 3 bar, prévoir un réducteur.
Vérifier que I'évacuation reste libre : ne jamais boucher ni obturer la sortie de soupape.
Controler les écrous et le raccord diélectrique : une goutte sur le corps est une fuite.

Rien ne sort & la manceuvre : soupape grippée, faire remplacer le groupe sans attendre.
Vapeur ou eau brdlante & I'évacuation : couper le disjoncteur du ballon immédiatement.

Exiger un groupe de sécurité neuf & chaque pose de chauffe-eau.
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Dépan'Minute, groupe de sécurité et chauffe-eau 24h/24 et 7j/7: 04 2213 26 76.

Urgence plomberie 24h/24 — 7j/7 - Alpes-Maritimes, Var,
Alpes-de-Haute-Provence

Guide complet en ligne
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Dépan’Minute — 3 avenue Saint-Maurice, 06100 Nice — contact@depan-minute.fr — Fiche informative : en cas de doute, faites
appel & un professionnel.



