=fé DE'PANM[NUTE Fiche pratique - Chauffe-eau et eau chaude
= VOTRE PLOMBIER EN URGENCE

Chaudiére gaz en sécurité : comprendre I'arrét, faire
les bonnes vérifications et savoir s’arréter

Une chaudiére gaz en sécurité est une chaudiére qui s’est arrétée volontairement parce qu’un de
ses capteurs a détecté une anomalie : flamme absente, eau insuffisante, température excessive
ou fumées mal évacuées. Ce n'est pas forcément une panne grave, mais c’est toujours un
message a prendre au sérieux, car ces dispositifs existent pour éviter une surchauffe, une fuite de
gaz ou une intoxication au monoxyde de carbone.

Chaudiére en sécurité : 6 réflexes

Odeurdegaz?
Fermer le gaz, aérer, sortir, appeler le 0
800 47 33 33.

Lire le manomeétre
Environ 14 1,5 bar a froid : sinon remettre
de l'eau.

Un seul reset
Si la chaudiére se rebloque, on n’insiste
pas.

Ma checklist

0000000000

Noter le code
Le code défaut et la notice orientent le
diagnostic.

Gaz et courant
Robinet de gaz ouvert, disjoncteur et
thermostat en état.

Entretien annuel
Obligatoire : il évite la plupart des mises
en sécurité.

Odeur de gaz: fermer le robinet de gaz, ne toucher & aucun interrupteur, aérer et sortir
Appeler Urgence Sécurité Gaz au 0 800 47 33 33 depuis I'extérieur du logement

Maux de téte ou nausées prés de I'appareil : aérer, sortir et appeler le 15, le 18 ou le 112
Noter le code défaut affiché et la référence de la chaudiére

Vérifier la pression au manometre chaudiére froide : environ 14 1,5 bar

Contrdler le robinet de gaz, le disjoncteur et les piles du thermostat d’ambiance

Faire un seul réarmement ; si la chaudiére se rebloque, ne pas insister

Ne jamais démonter le capot ni shunter une sécurité de la chaudiére

Faire réaliser I'entretien annuel obligatoire et garder I'attestation

Panne persistante : appeler Dépan’Minute au 04 22 13 26 76, 24h/24 et 7j/7



Urgence plomberie 24h/24 - 7j/7 - Alpes-Maritimes, Var, Alpes-
de-Haute-Provence

Guide complet en ligne
depan-minute.fr/guides/chaudiere-

04 2213 2676 gaz-en-securite/

Dépan’Minute — 3 avenue Saint-Maurice, 06100 Nice — contact@depan-minute.fr — Fiche informative : en cas de doute, faites
appel & un professionnel.



