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Chasse d'eau qui coule en continu : identifier la
panne et la réparer
Une chasse d'eau qui coule en continu n'est presque jamais une fatalité : dans la grande majorité
des cas, la panne vient d'une pièce à quelques euros, un joint de clapet durci, un flotteur mal réglé
ou un robinet flotteur entartré. Le vrai enjeu est de trouver laquelle avant d'acheter quoi que ce
soit, car un écoulement discret dans la cuvette peut faire grimper la facture d'eau pendant des
mois sans que personne ne s'en rende compte.

Chasse d'eau qui coule : 6 étapes

Ma checklist

Ouvrir le réservoir
Eau au ras du trop-plein ? Flotteur en
cause. Niveau bas ? Clapet en cause.

1 Test du colorant
Quelques gouttes dans le réservoir : la
cuvette se colore en 30 min = fuite.

2

Couper l'eau du WC
Robinet d'arrêt sous le réservoir, puis
chasse tirée pour vider.

3 Détartrer d'abord
Vinaigre blanc sur membrane et joint :
parfois suffisant pour stopper l'eau.

4

Changer la bonne pièce
Joint de clapet ou robinet flotteur de la
marque exacte, photos à l'appui.

5 Contrôler le soir même
Niveau 2 cm sous le trop-plein, nouveau
test colorant, compteur relevé.

6

Ouvrir le couvercle du réservoir tous les trois mois et vérifier le niveau d'eau

Faire le test du colorant alimentaire en cas de doute : 30 minutes sans tirer la chasse

Relever le compteur le soir et le matin pour chiffrer une éventuelle fuite

Régler le flotteur pour que l'eau s'arrête environ 2 cm sous le trop-plein

Détartrer le réservoir au vinaigre blanc deux fois par an

Bannir les pastilles chlorées posées dans le réservoir

Photographier le mécanisme avant tout démontage

Acheter le joint ou le robinet flotteur de la marque et du modèle exacts

Ne jamais forcer sur un robinet d'arrêt grippé : couper au compteur

WC suspendu, réservoir fêlé ou fuite au sol : appeler le 04 22 13 26 76
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Guide complet en ligne
depan-minute.fr/guides/chasse-d-eau-

qui-coule-en-continu/

Dépan’Minute – 3 avenue Saint-Maurice, 06100 Nice – contact@depan-minute.fr – Fiche informative : en cas de doute, faites
appel à un professionnel.


